ПРОЕКТ

 Утвержден

Постановлением администрации 

Песковатского   сельского поселения

От «___»____  20___ г. № ___
 
 
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
по предоставлению муниципальной  услуги (функции)
«Предоставление информации физическим и юридическим лицам об имеющемся муниципальном имуществе, находящегося на территории Песковатского сельского поселения Дубовского муниципального района  Волгоградской области с целью сдачи в аренду»
1. Общие положения

      1.1. Цели и предмет административного регламента
          Административный регламент предоставления муниципальной  услуги («Предоставление  информации физическим и юридическим лицам об  имеющимся муниципальном имуществе, находящегося на территории Песковатского сельского поселения  с целью сдачи в аренду» далее по тексту - муниципальная услуга (далее - административный регламент) разработан в целях повышения качества исполнения муниципальной услуги определяет сроки и последовательность действий (административных процедур)  администрации Песковатского сельского поселения  при исполнении муниципальной  услуги.
      1.2. Заявителями муниципальной услуги могут быть физические или юридические лица либо их уполномоченные представители (далее - заявители), обратившиеся в Администрацию Песковатского сельского поселения (далее – Администрация) с заявлением с целью получения муниципальной услуги. 
     1.3. Права заявителей при получении муниципальных услуг:
При получении муниципальных услуг заявители имеют право  на: 
1) получение муниципальной услуги своевременно и в соответствии со стандартом предоставления  муниципальной услуги;

2) получение полной, актуальной и достоверной информации о порядке предоставления муниципальных услуг, в том числе в электронной форме;

3) получение муниципальных услуг в электронной форме, если это не запрещено законом, а также в иных формах, предусмотренных законодательством Российской Федерации, по выбору заявителя;

4) досудебное (внесудебное) рассмотрение жалоб в процессе получения муниципальных услуг;
    1.4. Основные принципы предоставления  муниципальной услуги:

Основными принципами предоставления  муниципальной услуги являются:

1) правомерность предоставления муниципальных услуг органами, предоставляющими, муниципальные услуги, а также предоставления услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг 
2) заявительный порядок обращения за предоставлением муниципальных услуг;

3) открытость деятельности органов,  предоставляющих муниципальные услуги, а также организаций, участвующих в предоставлении муниципальных услуг;

4) доступность обращения за предоставлением  муниципальных услуг и предоставления муниципальных услуг, в том числе для лиц с ограниченными возможностями здоровья;

5) возможность получения муниципальных услуг в электронной форме, если это не запрещено законом, а также в иных формах, предусмотренных законодательством Российской Федерации, по выбору заявителя.
1.5. Требования к порядку информирования о предоставлении услуги.

Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется в Администрации Песковатского сельского поселения с использованием средств почтовой, телефонной связи, электронного информирования, публикаций в средствах массовой информации.

       1.5.1. Местонахождение  Администрации Песковатского сельского поселения Дубовского муниципального района  Волгоградской области:
     - Адрес: 404010, Волгоградская область, Дубовский район, село Песковатка, ул. Московская, дом 46, 

     -   телефон Администрации Песковатского сельского поселения:

(8 258) 7-34-21; факс: (8 258) 7-34-21.

      -  Адрес электронной почты: s_peskovatka_dub@mail.ru.  
       - Адрес официального сайта: peskovatskoe-sp.ru.    
      -  График работы администрации Песковатского сельского поселения:

	День недели
	Время приёма
	Перерыв

	Понедельник
	с 8.00 до 17.00
	с 12.00 до 13.00

	Вторник
	с 8.00 до 17.00
	с 12.00 до 13.00

	Среда
	с 8.00 до 17.00
	с 12.00 до 13.00

	Четверг
	с 8.00 до 17.00
	с 12.00 до 13.00

	Пятница
	с 8.00 до 17.00
	с 12.00 до 13.00

	Суббота
	Выходной

	Воскресенье
	Выходной


.

1.5.2.  Информирование о предоставлении муниципальной услуги осуществляется специалистами, ответственными за предоставление муниципальной услуги.

Специалисты, ответственные за предоставление муниципальной услуги, осуществляют информирование по следующим направлениям:
- о местонахождении и графике работы администрации;
- о справочных номерах телефонов администрации;

- об адресе электронной почты администрации, о возможности получения муниципальной услуги в электронном виде;

- о порядке получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе ее предоставления;

- о порядке, форме и месте размещения информации.
При консультировании по телефону специалист называет свою фамилию, имя, отчество, должность, а затем в вежливой и корректной форме четко и подробно информирует заявителя по интересующим вопросам. Если специалист, к которому обратилось заинтересованное лицо, не может ответить на вопрос самостоятельно, либо подготовка ответа требует продолжительного времени, то он может предложить заинтересованному лицу обратиться письменно,  либо назначить другое удобное для заинтересованного лица время для получения информации.
Основными требованиями к консультации являются:

- полнота, актуальность и достоверность информации о порядке предоставления муниципальной услуги;

- своевременность;

- четкость в изложении материала;

- наглядность форм подачи материала;

- удобство и доступность.
2.   Стандарт предоставления муниципальной услуги.
         2.1. Наименование муниципальной услуги:  «Предоставление информации физическим и юридическим лицам об имеющемся муниципальном имуществе, на территории Песковатского сельского поселения  Дубовского муниципального района Волгоградской области с целью сдачи в аренду»
2.2. Наименование органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную      услугу .
Муниципальную услугу «Предоставление информации физическим и юридическим лицам об имеющемся муниципальном имуществе, на территории  Песковатского сельского поселения с целью сдачи в аренду» предоставляет   Администрация Песковатского сельского поселения (далее – администрация) и осуществляет ее специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги. 
2.3.  Результат предоставления муниципальной услуги: 
  Результатом  предоставления муниципальной услуги  является предоставление или отказ в предоставлении информации об объектах недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности и предназначенного для сдачи в аренду. 

         2.4. Срок предоставления муниципальной услуги.

Предоставление информации об объектах недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности и предназначенного для сдачи в аренду или отказ в предоставлении информации осуществляется в течение 30 дней с момента регистрации Заявления.

Предоставление информации об объектах недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности и предназначенного для сдачи в аренду или отказ в предоставлении информации на устный запрос  осуществляется непосредственно при обращении Заявителя. В случае, если предоставление информации требует дополнительной подготовки, Заявителю в предоставлении информации в устной форме отказывается и предлагается подготовить письменный запрос.
2.5. Перечень нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих  предоставление муниципальной услуги :
1.Федеральный закон от 06.10.2003г. № 131-ФЗ  «Об общих принципах организации местного самоуправления в РФ», ст.14, п.1 п.п.3
   2. Решение Совета депутатов Песковатского сельского поселения №1/3 от 11.01.2007 г. «О порядке распоряжения и управления имуществом, находящегося в собственности Песковатского сельского поселения Дубовского муниципального района Волгоградской области»
3. Конституция Российской Федерации (Российская газета, N 7, 21.01.2009; Собрание законодательства РФ, 26.01.2009, N 4, ст. 445, Парламентская газета, N 4, 23-29.01.2009);

4.  Гражданский кодекс Российской Федерации .
         5.  Решение Совета депутатов Песковатского сельского поселения  №1/3 от 11.01.2007 г. « О порядке распоряжения и управления имуществом, находящегося в собственности Песковатского сельского поселения Дубовского муниципального района волгоградской области».
          2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые заявитель обязан предоставить:

  - Заявление для предоставления муниципальной услуги.
.В заявлении обязательно указываются следующие данные:

- фамилия, имя, отчество гражданина (если Заявитель является физическим лицом) или полное наименование организации (если Заявитель  - юридическое лицо);

- место проживания (если Заявитель – физическое лицо) или юридический адрес (если Заявитель – юридическое лицо);

- суть поставленного вопроса.

Ставится личная подпись и дата.

.   2.7. Специалист не вправе требовать от заявителя  документы, предоставление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги
       2.8. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

Запрашиваемая информация не относится к информации об объектах недвижимого имущества, находящихся в муниципальной собственности Песковатского сельского поселения  и предназначенных для сдачи в аренду.

       2.9. Для заявителей предоставление муниципальной услуги является бесплатной.
       2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления на предоставление муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.
     2.11. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.      
     2.12. Требования к местам предоставления муниципальной услуги:
     2.12.1. Места предоставления муниципальной услуг  должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы муниципальных служащих. 

Места предоставления муниципальной услуги включают места для ожидания, информирования, получения информации и заполнения необходимых документов, приема заявителей, которые оборудуются противопожарной системой и средствами пожаротушения, системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.

    2.12.2. Места ожидания должны быть оборудованы стульями, кресельными секциями, скамьями, а также столами (стойками) с канцелярскими принадлежностями для осуществления необходимых записей.

Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании.

   2.12.3. На территории, прилегающей к зданию, оборудуются в установленном порядке места для парковки автотранспортных средств.

   2.12.4. Здание, в котором расположен отдел, предоставляющий муниципальную услугу, должно быть оборудовано входом, обеспечивающим свободный доступ заявителям.

   2.12.5. Места для информирования заявителей, получения информации и заполнения необходимых документов оборудуются информационными стендами, стульями и столами (стойками) для заполнения документов, а также бумагой и канцелярскими принадлежностями в количестве, достаточном для оформления документов заявителями.

   2.12.6. Прием заявителей осуществляется в кабинетах, которые оборудуются информационными табличками с указанием:

  -  номера кабинета;

  - фамилии, имени и отчества муниципального служащего, осуществляющего предоставление муниципальной услуги.

Рабочие места муниципальных служащих, предоставляющих  муниципальную услугу, оборудуются столами, стульями, компьютерами и оргтехникой, позволяющими своевременно и в полном объеме предоставлять услугу.      
        2.13. Показателями доступности  и качества муниципальной услуги являются:
        - Удовлетворенность заявителей качеством и полнотой предоставляемой информации о порядке и условиях получения муниципальной услуги.

        -Своевременность предоставления муниципальной услуги.

         -Соблюдение сроков регистрации заявления.

        -Удовлетворенность заявителя качеством  результата предоставления муниципальной услуги.
        - Высокая культура обслуживания заявителей.    
        - Соответствие помещений,  отведённых для предоставления муниципальной услуги, в т.ч. мест ожидания приёма, санитарно-эпидемиологическим и санитарно-гигиеническим требованиям, наличие системы противопожарной и охранной сигнализации, оснащенность информационными стендами, средствами электронной техники, местами для оформления заявителями документов, а также доступными местами общественного пользования.

     -Отсутствие обоснованных жалоб и претензий обслуженных потребителей по данному виду услуг.

     2.14. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.

       Предоставление муниципальной услуги в электронной форме осуществляется при наличии технических возможностей.

.

       

III.   Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме

      3.1. Перечень административных  процедур при предоставлении муниципальной услуги:
-  Прием и регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги;

- Рассмотрение документов заявителя и принятие решения о предоставлении муниципальной услуги;

- Предоставление или отказ в предоставлении информации об объектах недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности и предназначенного для сдачи в аренду. 

3.1.1.  Административная процедура  «Прием и регистрация документов заявителя».

3.1.1.1. Основанием для начала административной процедуры  является обращение в администрацию Песковатского сельского поселения заявителей с Заявлением. 

3.1.1.2. В день получения Заявления специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги регистрирует его и  каждому поступившему заявлению присваивается самостоятельный регистрационный номер. 

3.1.1.3. Заявление на предоставление муниципальной услуги  регистрируется в день поступления.
3.1.2. Административная процедура  «Рассмотрение заявления и принятие решения о предоставлении (отказе) муниципальной услуги».

3.1.2.1. Специалист после рассмотрения заявления, проверяет его содержание и правильность заполнения.
3.1.2.2. По результатам рассмотрения заявления принимаются следующие решения:

1) Предоставление информации об объектах недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности и предназначенного для сдачи в аренду;

2) Отказ в предоставлении информации об объектах недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности и предназначенного для сдачи в аренду.

3.1.2.3. Срок выполнения административной процедуры – 30 дней со дня регистрации Заявления. 

3.1.2.4. При устном запросе ответ заявителю предоставляется непосредственно при обращении.

3.1.3. Административная процедура  «Предоставление или отказ в предоставлении информации об объектах недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности и предназначенного для сдачи в аренду».

3.1.3.1. Основанием для начала административной процедуры является принятое решение в результате рассмотрения Заявления.

3.1.3.2. Письмо о предоставлении информации об объектах недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности и предназначенного для сдачи в аренду или об отказе в предоставлении информации передается  на подписание главе администрации Песковатского сельского поселения .

3.1.3.3. После подписания письмо регистрируется специалистом Администрации Песковатского сельского поселения, и в течение 1 дня с момента регистрации такого письма направляется заявителю  простым письмом. Заявитель вправе получить письмо лично.

            4. Формы контроля за исполнением административного регламента
          4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением ответственным должностным лицом  положений настоящего административного регламента и иных законодательных и нормативных правовых актов, устанавливающих требования к исполнению муниципальной услуги «Присвоение адресов вновь введенным в эксплуатацию объектам», а также принятием решений ответственным должностным лицом,  осуществляет глава Администрации Песковатского сельского поселения.

         4.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения  ответственным должностным лицом  положений настоящего административного регламента и иных законодательных и нормативных правовых актов, устанавливающих требования к исполнению муниципальной услуги.

         4.3. Контроль за полнотой и качеством  исполнения  муниципальной услуги  включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращение заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействия) должностного лица.

      4.4. Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. Порядок и периодичность осуществления плановых проверок полноты и качества исполнения муниципальной услуги устанавливаются планом работы администрации Песковатского сельского поселения.             

         Внеплановая проверка проводится по конкретному обращению заявителя. 

         Плановые проверки могут проводиться не чаще чем 1 раз в полугодие и не реже чем 1 раз в три года.

        4.5. Результаты проверки оформляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

       4.6. По результатам проведения проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии  с действующим законодательством Российской Федерации.

        4.7. Граждане, их объединения и организации могут контролировать исполнение муниципальной функции посредством контроля размещения информации на сайте, письменного и устного обращения к специалисту.

     5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих, ответственных за предоставление муниципальной услуги.                                 

         5.1. Заявитель вправе обжаловать действия (бездействие) и решения, принятые (осуществляемые) принятые в ходе исполнения муниципальной услуги органом местного самоуправления или должностным лицом, муниципальным служащим, ответственным за предоставление муниципальнолй услуги.
        5.2. Предметом досудебного обжалования могут являться действия (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) органом местного самоуправления или должностным лицом, муниципальным служащим в ходе исполнения муниципальной услуги на основании настоящего административного регламента.

5.3. Заявитель может обратиться с жалобой в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении или муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления  муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления государственной или муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа,  предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

     5.4.  Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы:
         1) Основанием для начала процедуры досудебного обжалования является поступление письменного или устного обращения с жалобой на действия (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) в ходе исполнения муниципальной услуги на основании настоящего административного регламента (далее – жалоба).

2) Жалоба может быть адресована главе администрации Песковатского сельского поселения.

Информация о месте приема главой администрации Песковатского сельского поселения, а также об установленных для приема днях и часах размещается на сайте администрации муниципального образования и в средствах массовой информации. Специалисты администрации проводит личный прием граждан в соответствие с  режимом работы администрации
3) Жалоба должна содержать:

-наименование органа,  предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, или муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

- фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

-  доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо государственного или муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.
     5.5. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в рассмотрении жалобы либо приостановления ее рассмотрения:

         - в жалобе не  указаны  фамилия заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

         - в жалобе содержаться нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членам его семьи;

         - текст жалобы не поддается прочтению, о чем сообщается заявителю, направившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению, а также сообщается по телефону или факсимильной связи (при наличии такой информации и если указанные данные поддаются прочтению);

         - жалоба повторяет  текст  предыдущего обращения, на которое заинтересованному  лицу давался письменный ответ по существу, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства. В случае поступления такой жалобы заинтересованному лицу направляется уведомление о ранее данных ответах или копии этих ответов.

5.6. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу,  в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.7. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
       5.8. Результатом досудебного обжалования является принятие необходимых мер (исполнение муниципальной услуги и (или) применение мер ответственности к сотруднику, ответственному за действие (бездействие) и решение, осуществляемое (принятое) в ходе исполнения муниципальной услуги и направление письменных ответов заинтересованным лицам.

        5.9. Заинтересованные лица вправе в порядке, установленном законодательством о гражданском судопроизводстве, обратиться в суд за защитой нарушенных или оспариваемых прав и законных интересов, связанных с действиями (бездействием) и решениями органов местного самоуправления, исполняющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих.

         Гражданин может обратиться в суд с заявлением в соответствии с гражданским процессуальным законодательством Российской Федерации.

        
                                                                                                                         Приложение 1 
                                                                                            К административному регламенту
                                                                                              От  «____» ______20____г. №____
Блок-схема предоставления муниципальной услуги



   Приложение 2
к Административному регламенту
                                                                                              От  «____» ______20____г. №____

Главе администрации 

                                                                                Песковатского сельского поселения 

                                                          __________________________________

                                                                                 Фамилия, имя, отчество
                                                               от ________________________________

                                                                              фамилия, имя, отчество
(физического лица, полное наименование юридического  лица)

                                                                                                                                       Указать место жительства (регистрации)  заявителя, телефон. 

 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ 
На оказание муниципальной услуги
об объектах недвижимого имущества, находящихся в муниципальной собственности Песковатского сельского поселения и предназначенных для сдачи в аренду. 

Виды объектов: нежилые помещения, здания 

(нужное подчеркнуть) 

Местоположение _____________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
(указывается территория, на которой могут располагаться объекты, интересующие получателя муниципальной услуги) 

Площадь (по желанию получателя муниципальной услуги указывается площадь (кв. м), необходимая для получения в аренду) __________________ 

Вид деятельности (целевое назначение) объекта ____________________ 

(по желанию получателя муниципальной услуги указывается вид деятельности, планируемый при получении в аренду) 

Дополнительные сведения ______________________________________ 

по желанию получателя муниципальной услуги указывается __________________________________________________________________ 

(имеющаяся у него информация об объектах, позволяющая конкретизировать запрос) 

Информацию прошу предоставить: 
⁪ почтовым отправлением по адресу: _____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
почтовый адрес с указанием индекса


⁪ при личном обращении в администрацию Песковатского сельского поселения

____________________________________________________________________________
(поставить отметку напротив выбранного варианта) 


О готовности результатов муниципальной услуги прошу сообщить по телефону _____________. 

Приложение: на ___ л. в 1 экз. 

________________________ ________________________ 
дата направления запроса подпись заявителя или его 
уполномоченного представителя 
Приложение № 3

к Административному регламенту
                                                                                              От  «____» ______20____г. №____

ЖАЛОБА НА ДЕЙСТВИЕ (БЕЗДЕЙСТВИЕ) 

________________________________________________________ (наименование ОМСУ)
_____________________________________________________________________________ИЛИ ЕГО ДОЛЖНОСТНОГО ЛИЦА
Исх. от _____________ N ____                                                     Наименование ____________

                                                                                                         (наименование структурного         

                                                                                                          подразделения ОМСУ)
Жалоба

*    Полное      наименование      юридического    лица,    Ф.И.О. физического лица_________________________________________________________________________
* Местонахождение        юридического   лица, физического лица _____________________________________________________________________________

                               (фактический адрес)

Телефон: _____________________________________________________________________
Адрес электронной почты: ______________________________________________________
Код учета: ИНН _______________________________________________________________
* Ф.И.О. руководителя юридического лица ________________________________________
* на действия (бездействие):

_____________________________________________________________________________
(наименование органа или должность, ФИО должностного лица органа)

* существо жалобы:

_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
(краткое  изложение  обжалуемых  действий  (бездействия),  указать основания,  по  которым  лицо,  подающее  жалобу,  не  согласно  с действием (бездействием) со ссылками на пункты регламента)

поля, отмеченные звездочкой (*), обязательны для заполнения.

Перечень прилагаемой документации
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________
МП

____________________________________________________________
(подпись   руководителя    юридического     лица,  физического лица)
Приложение № 4

 к Административному регламенту
                                                                                              От  «____» ______20____г. №____

РЕШЕНИЕ ________________________________________________________

(наименование ОМСУ)
ПО ЖАЛОБЕ НА ДЕЙСТВИЕ (БЕЗДЕЙСТВИЕ) КОМИТЕТА

ИЛИ ЕГО ДОЛЖНОСТНОГО ЛИЦА

    Исх. от _______ N _________

РЕШЕНИЕ

по жалобе на решение, действие (бездействие)

органа или его должностного лица

Наименование    органа    или     должность,  фамилия  и  инициалы должностного   лица   органа,   принявшего   решение   по  жалобе: _____________________________________________________________________________
Наименование  юридического   лица   или    Ф.И.О.  физического лица, обратившегося с жалобой ______________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
Номер жалобы, дата и место принятия решения: ____________________________________
_____________________________________________________________________________
Изложение жалобы по существу: _________________________________________________
_____________________________________________________________________________
Изложение возражений, объяснений заявителя: ____________________________________
_____________________________________________________________________________

УСТАНОВЛЕНО:

Фактические  и  иные  обстоятельства   дела, установленные органом или должностным лицом, рассматривающим жалобу: _______________________________________________
_____________________________________________________________________________
Доказательства,  на  которых  основаны  выводы  по     результатам рассмотрения жалобы: 

_____________________________________________________________________________
Законы     и    иные    нормативные    правовые   акты,   которыми руководствовался  орган или должностное лицо при принятии решения, и мотивы, по которым орган или должностное лицо не применил законы и иные нормативные правовые акты, на которые ссылался заявитель -

_____________________________________________________________________________
На      основании      изложенного

РЕШЕНО:

1. ___________________________________________________________________________
(решение, принятое в отношении обжалованного

_____________________________________________________________________________
  действия (бездействия), признано правомерным или неправомерным   полностью

_____________________________________________________________________________
или частично или отменено полностью или частично)
2.____________________________________________________________________________

(решение принято по существу жалобы, - удовлетворена 

или не удовлетворена полностью или частично)

3. ___________________________________________________________________________

(решение либо меры, которые необходимо принять в целях устранения допущенных нарушений, если они не были приняты до вынесения решения по жалобе)

Настоящее решение может быть обжаловано в суде, арбитражном суде.

Копия настоящего решения направлена  по адресу__________________________________

__________________________________  _________________   _______________________

(должность лица уполномоченного,               (подпись)               (инициалы, фамилия)

принявшего решение по жалобе)
Прием и регистрация заявления





Предоставление информации об объектах недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности и предназначенного для сдачи в аренду 





Отказ в предоставлении информации об объектах недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности и предназначенного для сдачи в аренду 





Рассмотрение заявления  и принятие решения о предоставлении или отказе в предоставлении муниципальной услуги








